Неправилност означава свако кршење неке законске одредбе прописаних правила настало као последица чињења или намерног пропуштања чињења од стране економског субјекта, што доводи, или би могло довести до ефеката на општи буџет ЕУ стварањем неоправданих ставки расхода.1
Полицијски службеник, државни службеник, запослени или треће лице дужни су да пријаве свако одступање, недоследност или кршење прописа које представља неправилност или изазива основану сумњу да је дошло до преваре, без обзира на величину и значај неправилности и разлога јесу ли исте почињене намерно или из нехата.

Против полицијског службеника, државног службеника, запосленог или трећег лица које пријави неправилност у току спровођења програма Инструмента претприступне помоћи ЕУ не може се покренути дисциплински поступак, донети решење о престанку радног односа или отказ уговора о раду, нити предузети било која мера која негативно утиче на радно-правни статус по основу поднете пријаве о неправилности. Лица која пријављују неправилности су заштићена домаћим законима и подзаконским актима, као и међународно обавезујућим споразумима. Идентитет полицијског службеника, државног службеника, запосленог или трећег лица које пријави сумњу на неправилност чува се у тајности, у складу са прописима.
Свака сумња на неправилност пријављује се Службенику за неправилности 
- електронском поштом на адресу: irena.cupic@mup.gov.rs путем обрасца или у  

   слободној форми наводећи што више информација и детаља о уоченој неправилности. 
Уколико постоји сумња да су у неправилност укључене и особе којима се пријављује, пријава се у том случају подноси директно: 
· Националном службенику за одобравање – NAO (www.mfin.gov.rs) у Министарству финансија на cfcu.nepravilnosti@mfin.gov.rs или 

· Канцеларији Европске Комисије за борбу против превара и неправилности (ОЛАФ-http://ec.europa.eu/anti_fraud/index_en.htm ) на olaf-courrier@ec.europa.eu
1 Дефиниције проистичу из Оквирног споразума између Владе Републике Србија и Комисије о правилима за сарадњу у вези финансијске помоћи ЕК- Републици Србији у контексту ИПА члан 28 – Спречавање неправилности и превара, мере за борбу против.
