ИНФОРМАЦИЈЕ О ПОДНОШЕЊУ ЗАХТЕВА ЗА ПРИСТУП ИНФОРМАЦИЈАМА
20.1.
Садржина права на слободан приступ информацијама од јавног значаја

У складу са Законом о слободном приступу информацијама од јавног значаја ''Службени гласник РС'' бр.120/04) јавност има право на приступ информацијама од јавног значаја којима располаже Министарство, ради остваривања и заштите интереса јавности да зна и остваривања слободног демократског поретка и отвореног друштва.
Законом о слободном приступу информацијама од јавног значаја  у члану 2. дефинисано је да је информација од јавног значаја она '' којом располаже орган јавне власти, настала у раду или у вези са радим органа јавне власти, садржана у одређеном документу, а односи се на све оно о чему јавност има оправдани интерес да зна''.
Према члану 5. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја, Министарство је у обавези да информацију од јавног значаја учини доступном, тако што ће заинтересованима омогућити увид у документ који садржи информацију, као и његово копирање и слање копије документа поштом, факсом, електронском поштом или на други начин, ако постоји такав захтев.

20.2
Подношење захтева за приступ информацијама од јавног значаја

Захтев тражиоца информације од јавног значаја подноси се у писаној форми и треба обавезно да садржи основне податке тражиоца (име и презиме, адреса, контакт телефон-факс, електронска адреса), што прецизнији опис информације која се тражи, а може садржати и друге податке који олакшавају проналажење тражене информације. Тражилац није дужан да наведе разлоге за подношење захтева.

Овлашћено лице коме је захтев достављен поступа по следећој процедури:

Преиспитује ваљаност захтева те ако захтев није уредан, без надокнаде, пружа правну поуку тражиоцу како да недостатке отклони.

Ако тражилац не отклони недостатке у законском року (15 дана од дана пријема правне поуке), а недостаци су такви да се по захтеву не може поступити, Министарство доноси  закључак којим се захтев одбацује као неуредан. Против овог закључка није дозвољена жалба.

Ако је захтев уредан, у зависности од вресте информације која се тражи, овлашћено лице без одлагања, захтев прослеђује надлежној организационој јединици Министарства у чијем су делокругу тражене информације. Уколико се тражена информација односи на рад више организационих јединица Министарства или је изузетно осетљиве садржине од овлашћеног лица се захтева да достави податке о поседовању информације, о прописима који указују да интерес Министарства да податке сачува претеже над интересом тражиоца да му се тражени подаци учине доступним.

Министарство је дужно да омогући приступ информацијама од јавног значаја и на основу усменог захтева тражиоца, који се саопштава у записник и уноси у посебну евиденцију. Рокови се рачунају као да је захтев поднет у писаној форми.

Овлашћено лице које је примило захтев, без одлагања, а најкасније у року од 15 дана од дана пријема, тражиоца обавештава о поседовању информације, ставља му на увид документа који садржи тражену информацију, односно на начин како је у захтеву наведено издаје му или му упућује копију документа.

Ако није у могућности да у прописаном року обавести тражиоца о поседовању информације, овлашћено лице  је дужно да одреди накнадни рок, који не може бити дужи од 40 дана од дана пријема захтева и о томе одмах обавести тражиоца.

Ако Министарство одбије да, у целини или делимично обавести тражиоца о поседовању информације, да му стави на увид документ који садржи тражену информацију, да му изда, односно упути копију траженог документа, дужно је да донесе решење о одбијању захтева и да то решење писмено образложи уз правну поуку да се против овог решења може се изјавити жалба непосредно Поверенику за информације од јавног значаја и заштиту података о личности у законом прописаном року.

Ако Министарство удовољи захтеву, о томе се не доноси решење.

Лицу које није у стању да без пратиоца изврши увид у документ који садржи тражену информацију, омогућиће се да то учини уз помоћ пратиоца.

Када након спроведеног поступка, овлашћено лице утврди да Министарство не поседује документ који садржи тражену информацију, проследиће захтев Поверенику уз обавештење тражиоца и Повереника о томе у чијем се поседу евентуално документ налази.

У поступању по захтеву овлашћена лица примењују одредбе Закона о општем управном поступку.

20.3 
Искључење и ограничење слободног приступа информацијама од јавног значај
Према члану 9. Закона о слободном приступу информација од јавног значаја Министарство неће омогућити остваривање права на приступ информацијама од јавног значаја ако би тиме:
1. угрозио живот, здравље, сигурност или које друго важно добро неког лица,

2. угрозио, омео или отежао спречавање или откривање кривичног дела. Оптужење за кривично дело, вођење преткривичног поступка, вођење судског поступка, извршење пресуде или спровођење казне, или који други правно уређен поступак, или фер поступање и правично суђење,

3. озбиљно угрозио одбрану земље, националну или јавну безбедност, или међународне односе,

4. битно умањио способност државе да управља економским процесима у земљи, или битно отежа остварење оправданих економских интереса,

5. учинио доступним информацију или документ за који је прописима или службеним актом заснованим на закону одређено да се чува као државна, службена, пословна или друга тајна, односно који је доступан само одређеном кругу лица, а због чијег би одавања могле наступити тешке правне или друге последице по интересе заштићене законом који претежу над интересом за приступ информацији.

20.4
Злоупотреба слободног приступа информацијама од јавног значаја

Према члану 13. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја Министарство није у обавези да тражиоцу омогући остваривање права на приступ информацијама од јавног значаја, ако исти то право злоупотребљава, нарочито ако је тражење неразумно, често, када се понавља захтев за истим или већ добијеним информацијама или када се тражи превелики број информација.

Према члану 6. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја Министарство не сме бити рестриктивно у примени Закона, тачније мора поштовати начело једнакости према коме ''права из овог закона припадају свима под једнаким условима, без обзира на држављанство, пребивалиште, боравиште, односно седиште или лично својство као што је раса, вероисповест, национална или етничка припадност, пол и слично''.

Према члану 7. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја Министарство је дужно да обезбеди приступ информацијама без икакве дискриминације у односу на новинаре и јавна гласила, односно не сме стављати неког новинара или јавно гласило у бољи положај у односу на остале подносиоце захтева, омогућавањем искључивог или ранијег приступа информацијама од јавног значаја.

У прилогу обрасци захтева и жалбе. 

Република Србија

МИНИСТАРСТВО УНУТРАШЊИХ ПОСЛОВА

.......................................................................

 (назив организационе јединице)

.......................................................................

 (адреса организационе јединице)

.......................................................................

 (седиште организационе јединице)

Број .............................................................

Датум ..........................................................

З А Х Т Е В
за приступ информацији од јавног значаја
На основу члана 15. став 1. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја ("Службени гласник РС", број 120/04), од Министарства унутрашњих послова захтевам:* 

        о обавештење да ли поседује тражену информацију; 

        о увид у документ који садржи тражену информацију; 

        о копију документа који садржи тражену информацију; 

        о достављање копије документа који садржи тражену информацију: ** 

        о поштом 

        о електронском поштом 

        о факсом 

        о на други начин:*** .................................................................................................................

Овај захтев се односи на следеће информације:  

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

 (навести што прецизнији опис информације која се тражи као и друге податке који олакшавају проналажење тражене информације) 

        .............................................................

............................................................

Подносилац жалбе / Име и презиме



.................................................................                                                           потпис                          





..............................................................                                                 адреса                                           




..............................................................                                                           други подаци за контакт



   




              ..............................................................

Потпис
У................................., дана ............ 20....године

* У кућици означити крстићем, која законска права на приступ информацијама желите да 

остварите. 

** У кућици означити начин достављања копије докумената. 
*** Када захтевате други начин достављања, обавезно уписати који начин достављања захтевате. 

Република Србија

МИНИСТАРСТВО УНУТРАШЊИХ ПОСЛОВА

.......................................................................

 (назив организационе јединице)

.......................................................................

 (адреса организационе јединице)

.......................................................................

 (седиште организационе јединице)

Број ..............................................................

Датум ........................................................ 

На основу члана 16. став 1. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја поступајући по захтеву 

(.........................................................................................................................................................)

име и презиме подносиоца захтева

а увид у документ који садржи

(.........................................................................................................................................................)

опис  тражене информације

достављам: 

О Б А В Е Ш Т Е Њ Е 
о стављању на увид документа који садржи тражену 
информацију и о изради копије 
Поступајући по захтеву број ..............који је поднео (……………………………………………), 

      име и презиме тражиоца информације 

у року утврђеном чланом 16. став 1. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја, обавештавамо Вас да дана …………….., у времену …………., у просторијама органа можете извршити увид у документ у коме је садржана тражена информација коју сте навели у захтеву. 

Том приликом, на Ваш захтев биће Вам издата и копија документа са траженом информацијом. 

Копија стране А4 формата износи ……………….. динара. 

Износ укупних трошкова израде копије траженог документа износи ………………..динара и уплаћује се на рачун…………………………………….. 

Достављено: 

1. Именованом 

2. архиви (М.П.) 

  ……………………………………………………………… 

  (потпис овлашћеног лица, односно руководиоца органа) 

ОБРАЗАЦ  ЗА ЖАЛБУ:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

ЖАЛБА  ПРОТИВ  ОДЛУКЕ ОРГАНА  ВЛАСТИ КОЈОМ ЈЕ 

ОДБИЈЕН ИЛИ ОДБАЧЕН ЗАХТЕВ ЗА ПРИСТУП ИНФОРМАЦИЈИ

Поверенику за информације од јавног значаја и

Заштиту података о личности

Адреса за пошту: Београд, Булевар краља Александра 15
Ж А Л Б А 

(............................................................................................................................

....................................................................................................................)

Име, презиме, односно назив, адреса и седиште жалиоца)

Против решења-закључка 
(..............................................................................................................................................)




                      (назив органа који је донео одлуку)

Број.................................... од ............................... године. 

Наведену одлуку побијам у целости, јер није заснована на Закону о слободном приступу информацијама од јавног значаја.

Одлуком органа власти (решењем, закључком, обавештењем у писаној форми са елементима одлуке) коју оспоравам овом жалбом, супротно закону, одбијен-одбачен је мој захтев који сам поднео-упутио дана ...............год. на који начин ми је тај орган ускратио-онемогућио остваривање уставног и законског права на слободан приступ информацијама од јавног значаја које сам тражио захтевом.

На основу изнетих разлога, предлажем да Повереник уважи моју жалбу,  поништи одлука првостепеног органа и омогући ми приступ траженој/им  информацији/ма.

Жалбу подносим благовремено, у законском року утврђеном у члану 22. ст. 1. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја.

.....................................................................

   Подносилац жалбе / Име и презиме

У ............................................,



               





                                
                                   
дана  ..................................2010.. године                                                                                                      

         ..................................................................
адреса


         





         ...................................................................

           други подаци за контакт

....................................................................                                                           потпис

(   Напомена: 

· У жалби се мора навести одлука која се побија (решење, закључак, обавештење), назив органа који одлуку донео, као и број и датум одлуке. Довољно је да жалилац наведе у жалби у ком погледу је незадовољан одлуком, с тим да жалбу не мора посебно образложити. Ако жалбу изјављује на овом обрасцу, додатно образложење може  посебно приложити. 

· Уз жалбу обавезно приложити копију поднетог захтева и доказ о његовој предаји-упућивању органу као и копију одлуке органа која се оспорава жалбом. 

ЖАЛБА КАДА ОРГАН  ВЛАСТИ  НИЈЕ ПОСТУПИО / није поступио у целости/ ПО ЗАХТЕВУ ТРАЖИОЦА У ЗАКОНСКОМ  РОКУ  (ЋУТАЊЕ УПРАВЕ)

 Поверенику  за информације од јавног значаја и заштиту података о личности

Адреса за пошту:  Београд, Булевар краља Александра 15
У складу са чланом 22. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја подносим:

Ж А Л Б У

против

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

 ( навести назив органа)

због тога што орган власти: 

није поступио / није поступио у целости /  у законском року

(подвући  због чега се изјављује жалба)

по мом захтеву  за слободан приступ информацијама од јавног значаја који сам поднео  том органу  дана ….................... године, а којим сам тражио да ми се у складу са Законом о слободном приступу информацијама од јавног значаја ("Сл. гласник РС" бр.120/04 и 54/07) омогући увид- копија документа који садржи информације  о /у вези са :

...................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

                                   (навести податке о захтеву и информацији/ама)

На основу изнетог, предлажем да Повереник уважи моју жалбу и омогући ми приступ траженој/им  информацији/ма.

Као доказ навода жалбе, уз жалбу достављам копију захтева са доказом о предаји органу власти.
Напомена: Уз жалбу  због непоступању по захтеву у целости, треба приложити и добијени одговор органа власти.
        .............................................................

............................................................

Подносилац жалбе / Име и презиме




.................................................................                                                           потпис                          





..............................................................                                                 адреса                                           





...........................................................                                                           други подаци за контакт





            



       ........................................................

Потпис
У................................., 
дана ............ 20....године                                                                     

20.5 Висина накнаде нужних трошкова

На основу члана 17. став 3. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја ("Службени гласник РС", број 120/04), Влада доноси

Уредбу о висини накнаде нужних трошкова за издавање копије докумената на којима се налазе информације од јавног значаја

Уредба је објављена у "Службеном гласнику РС", бр. 8/2006 од 27.1.2006. године.

Члан 1.

Овом уредбом прописује се висина накнаде нужних трошкова које плаћа тражилац информације за израду копије и упућивање копије докумената на којима се налази информација од јавног значаја према Закону о слободном приступу информацијама од јавног значаја.

Члан 2.

Трошковник којим се уређује висина нужних трошкова за издавање копије докумената на којима се налазе информације од јавног значаја саставни је део ове уредбе.

Члан 3.

Средства остварена од накнаде нужних трошкова за издавање копија докумената на којима се налазе информације од јавног значаја приход су буџета Републике.

Члан 4.

Ова одлука ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у "Службеном гласнику Републике Србије".

05 број 110-258/2006

У Београду, 26. јануара 2006. године

Влада
Потпредседник,

Мирољуб Лабус, с.р.

ТРОШКОВНИК

којим се утврђује висина нужних трошкова за издавање копије докумената на којима се налазе информације од јавног значаја
	Копија докумената по страни:

	на формату А3
	6 динара

	на формату А4
	3 динара

	Копија докумената у електронском запису:

	- дискета
	20 динара

	- CD
	35 динара

	- DVD
	40 динара

	Копија документа на аудио касети
	150 динара

	Копија документа на аудио-видео касети
	300 динара

	Претварање једне стране документа из физичког у електронски облик
	30 динара

	Упућивање копије документа
	трошкови се обрачунавају према редовним износима у ЈП ''Пошта Србије''


Увид у документ који садржи тражену информацију је бесплатан. Копија документа који садржи тражену информацију издаје се уз обавезу тражиоца да плати накнаду нужних трошкова израде те копије, a у случају упућивања и трошкове упућивања. Уредба Владе Републике Србије о висини накнаде нужних трошкова за издавање копије докумената на којима се налазе информације од јавног значаја („Сл.гласник PC“, бр. 8/2006) прописује висину накнаде нужних трошкова које плаћа тражилац информације за израду копије и упућивање копије докумената на којима се налази информација од јавног значаја према Закону о слободном приступу информацијама од јавног значаја. 
Према трошковнику који је саставни део ове Уредбе, трошкови копије документа и то на формату А4 износе - 3 динара, по страни. 
Уколико висина нужних трошкова за издавање копија докумената на којима се налазе информације од јавног значаја прелази износ од 500,00 динара, тражилац информације је дужан да пре издавања информације положи депозит у износу од 50% од износа нужних трошкова према трошковнику. 
Орган власти може одлучити да тражиоца информације ослободи од плаћања нужних трошкова, ако висина нужних трошкова не прелази износ од 50,00 динара, а посебно у случају достављања краћих докумената путем електронске поште или телефакса.
Од плаћања накнаде ослобођени су новинари, када копију документа захтевају ради обављања свог позива, удружења за заштиту људских права, када копију документа захтевају ради остваривања циљева удружења и сва лица када се тражена информација односи на угрожавање, односно заштиту здравља становништва и животне средине, осим када се ради о информацији која је већ објављена и доступна у земљи или на интернету (чл. 17. ст. 4. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја).
Износ укупних трошкова израде копије документа по захтеву уплаћије се на жиро рачун Буџета Републике Србије бр. 840-742328843-30, с позивом на број 97-50-016 (из Правилника о условима и начину вођења рачуна за уплату јавних прихода и распоред средстава са тих рачуна ''Сл.гласник РС'' бр. 64/2003, 125/2003, 58/2004,  63/2004, 85/2004, 99/2004, 117/2004, 137/2004, 140/2004, 21/2005, 36/2005, 51/2005, 54/2005,  104/2005, 112/2005, 11/2006, 27/2006, 51/2006, 70/2006 и 115/2006. 
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Примена Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја у 2013.год.

1. Захтеви:
	Ред.

број
	Тражилац

Информације
	Број поднетих захтева
	Бр.усвојених-

делимично усвој. захтева
	Број одбачених захтева
	Број одбијених захтева

	1.
	Грађани
	1180
	952
	34
	165

	2.
	Медији
	119
	99
	1
	16

	3.
	Невладине организације и др. удружења грађана
	247
	223
	5
	14

	4.
	Политичке странке
	1
	2
	0
	0

	5.
	Органи власти
	58
	52
	2
	2

	6.
	Остали
	262
	229
	9
	20

	7.
	Укупно
	1867
	1557
	51
	217


2. Жалбе:

	Ред.

број
	Тражилац

Информације
	Укупан број изјављених жалби
	Број жалби због непостпања по захтеву
	Број жалби због одбијања захтева
	Број жалби на закључак о одбацивању захтева
	Садржина жалбе:

нпр.због непоступања у проп. року, одбиј.захтева,условљавања уплатом већег износа од нужних трошкова...

	1.
	Грађани
	106
	40
	55
	1
	/

	2.
	Медији
	10
	2
	8
	
	/

	3.
	Невладине орган. и др. удружења грађана
	16
	9
	7
	/
	/

	4.
	Политичке странке
	/
	/
	/
	/
	/

	5.
	Органи власти
	2
	/
	2
	/
	/

	6.
	Остали
	11
	1
	10
	
	/

	7.
	Укупно
	145
	52
	82
	1
	/


3.Трошкови поступка:

	Трошкови наплаћивани
	Трошкови нису наплаћивани

	Укупан износ
	Број жиро рачуна
	/

	/
	/
	


4. Информатор о раду органа

	Датум израде информатора
	Објављен на интернету
	Датум последњег ажурирања
	Израђен- није објављен
	Није израђен
	Разлози због којих није израђен

	01.09.2010.год
	да
	
	/
	/
	/


5. Одржавање обуке запослених

	Обука спроведена
	Разлози неспровођења обуке

	              Да                                           Не
	/


6. Одржавање носача информација

	Редовно се одржавају
	Разлози неодржавања

	Да                                           Не
	/


Решавање захтева и поднете жалбе
У 2013. години Министарству унутрашњих послова поднето је укупно 1867 захтева за слободан приступ информацијама од јавног значаја, што је за 5,5 %. више у односу на прошлу годину.
Од укупног броја захтева, 1180 (63,20%) су поднели грађани, 119 (6,37%) медији, 247 (13,23%) невладине организације и друга удружења грађана, 1 (0,05%) политичке странке, 58 (око 3,13%) државни и други органи, а 262 (14,03%) остали (привредна друштва, струковна удружења и др). 
У односу на 2012. годину, у порасту је учешће грађана али је најприметнији пораст подношења броја захтева од стране медија. Примећено је да је захтеве исте садржине подносио већи број медија а иако су невладине организације и друга удружења грађана поднела мањи број захтева за око 3,5%, захтеви поднети од те врсте тражиоца су били обимни. Примећено је да се скоро сви захтеви невладиних организација и других удружења грађана односе на већи број докумена и по правилу насталих у раду већег броја организационих јединица. Број захтева упућен од стране државних и других органа је био минималан, поднет је само 1 захтев. 
Око 83,19 захтева које су поднели медији делимично је или потпуно усвојено, што је нешто мањи проценат у односу на 2012. годину, док је, када су грађани у питању, тај проценат нешто виши у односу на прошлу годину (80,68%). Смањен број усвојених или делимично усвојених захтева поднетих од стране медија, последица је садржине захтева. Тачније, медији су у току ове године тражили велики број докумената који се односи на кривичне пријаве или друге податке о личности одређених лица за која по мишљењу подносиоца, јавност треба да зна.
Невладиним организацијама и удружењима грађана усвојено је 90,28% захтева, што је нешто више у односу на прошлу годину. Овде посебно напомињем труд овлашћених лица обзиром да су захтеви обимни, захтевају велики број докумената а прикупљање докумената из организационих јединица у оквиру полицијске управе. Политичке странке поднеле су само један захтев и он је усвојен, државним и другим органима 90,0%, а осталима 87,40%. Укупан број усвојених, односно делимично усвојених захтева је  1556 (83,34%), одбијених 248 (11,62%), а одбачених 82 (око 2,73%). У односу на прошлу годину повећан је проценат усвојених а самњен проценат одбијених и одбачених захтева. У односу на прошлу годину дупло је смањен број одбачених захтева.
У 2013. години примећен је пораст броја захтева грађана, медија и осталих а смањењен броја захтева невладиних организација и удружења грађана и органа власти.
Захтеви тражилаца најчешће су одбијани из разлога очувања података који се сматрају личним подацима и чије су чување, коришћење и обрада строго регулисани Законом о заштити података о личности а мањи број због извршене процене да документ не требало доставити јавности због ознаке тајности коју носи а при томе интерес овог органа претеже над интересом тражиоца да му се тражени подаци учине доступнима.
У овом поступку изјављено је 145 жалби што представља 7,76% у односу на укупан број поднетих захтева, што је знатно мање у односу на прошлу годину. Од овог броја 82 жалбе (56,55%) је изјављено против решења о одбијању захтева, а 52 жалбе (35,86%) због «ћутања администрације». Једна жалба је поднето против закључка о одбацивању захтева. У 2013. години знатно је смањен број жалби против решења о одбијању захтева јер је ово Министарство уложило напоре да се великом броју тражиоца изађе у сусрет. У 2013. години знатно је повећан број жалби изјављених због «ћутања администрације». Разлог овоме је велики број захтева којим се траже документа настала у раду већег броја организационих јединица и веома је чест случај, с обзиром на сложеност слања поште, да је одговор тражиоцу достављен у исто време када је и упућена жалба, тако да је међувремену пре стизања жалбе, Министарство поступило по захтеву.

Трошкови поступка

Министарство је на становишту да у сваком случају треба настојати да тражилац информација не буде изложен трошковима у овом поступку, у складу са важећом уредбом Владе, а да се већи трошкови који би настали  за орган давањем информација избегну у сарадњи са тражиоцем информације. Стога су у 2013. години сви захтеви  решени без утврђивања и наплате трошкова поступка. 

